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Torkiye'nin 5 sehrinde 2004 yilinda hizmet
vermeye baslayan Anadolu Terra, 2017 yilindan
itibaren A.S. olarak istanbul bélgesinde hizmet
vermeye baslamistir. Basanli gegmisiyle
Torkiye ™ nin 6nde gelen Guvenlik firmalar
arasinda yer almakta ve hizmet sektérinde
lider olma vizyonuyla hareket etmektedir.

Anadolu Terra; Ozel Guvenlik, Elektronik
Guvenlik Sistemleri, Temizlik Hizmetleri,
Peyzaj - Bahce Bakim Hizmetleri ve
Profesyonel Tesis Yéonetimi alanlarinda
basariyla hizmet vermektedir.

Anadolu Terra™ nin ulash@ basarinin arkasinda,
musteri odakli ve verimlili§i merkez alan bir
yénetim yaklasimi vardir. Bu yaklasim, sadece
maddi kazanimlarla degil, butin toplumun
yararlandigi ve yararlanacagi kurumsal
yurttaglik bilinciyle ic ice gelismektedir.

Anadolu Terra, sirketleri ve calisanlar ile hizmet
verdigi musterilerine; Ustin teknoloji, yUksek
marka kalitesi ve dinamik bir insan kaynagi
sunmaktadir. Anadolu Terra, markalarinin
degerini sadece Turkiye sinirlan icinde degil,
bélgesel ve kiresel dlcekte de yUkseltmeyi
hedeflemektedir. Anadolu Terra, ézellikle
hizmet sektérinde boélgesel bir lider olma
vizyonunu ortaya koymaktadir.

Anadolu Terra, tUm bu birikim ve is birliklerinin
bir GrinU olarak, dinya capindaki gelismelere
hizla uyum saglayarak Turkiye deki degisimin

éncileri arasinda yer almaktadir.

VIZYONUMUZ

Sektérde kalite, guvenilirlik, egitim ve teknolojik
yeniliklerin kullanilmasi konularinda énciltk
etmek, “Tesis ve Yénetim Hizmetleri” sektérinde
musterilerin ve galisanlarin aklina gelen ilk
sirket olmak.

MISYONUMUZ

Musterilerimize en guvenli, kaliteli, yenilikgi,
guler y0zlU, sonug odakli hizmeti verirken,
Torkiye'de Givenlik, Temizlik ve Tesis Yénetim
hizmetlerinde dinamik ve giuvenilir, yenilikgi bir
anlayisi getirerek bu sektérde emin adimlar ile
bOyumektir.




KORUMA VE
GUVENLIK

Her biri kendi konusunda uzman, profesyonel,
istikrarli ve sUrdirilebilir gérev anlayisina

sahip kadrosuyla hizmetin baslangicindan
itibaren kalite devamhligini saglayan hizmet
anlayisiyla givenlikte mUkemmelligi saglamigtir.

Anadolu Terra Guvenlik Hizmetleri’'nin amaci;
hizmet ve Grin sundugu t0m kurum/kurulus ve
6zel musterilerimizin verimliligini, memnuniyetini,
optimum finansman kullanimini ve sturdurulebilir
basarlarini saglamak igin, ilgili alanlarin ihtiyag,
arz/talep, personel, ekipman, zaman, kaynak ve
gereklilik analizlerini yaparak son kullaniciya en
dogru Urun ve/veya hizmetleri sunmaktr.

Ozel Guvenlik,yakin koruma, danismanlik,
gbzetim ve arastirma, bina koruma, ézel
konutlarin korunmasi, 6zel arazi ve
mulkiyetlerin fiziki givenlik hizmetleri,

CCTV guvenlik sistemleri, stadyum ve spor
kompleksleri, radyo ve televizyon kuruluslari,
alisveris merkezleri, 6zel davet ve toplantilarda
koruma hizmetleri, givenlik danismanligs,
turistik otel ve konaklama givenligi, bankalar,
toplu tasima isletmeleri, adliye, Universite vb.
kurumlarin 6zel guvenligin saglanmasi gibi
hizmetleri sunan Anadolu Grup halen
danismanliktan giuvenlige, 6zel korumadan
organizasyonlara kadar farkh alanlarda
faaliyet gostermektedir.




GENEL
TEMIZLIK

Hijyen ve Endustriyel Temizlik

Catering firmalan ile otel, hastane ve isletme
mutfaklarinin HIJYEN ve TEMIZLIGI egitimli,
profesyonel personellerimizin kontrolinde
saglanir. Sanayi siteleri ve endustriyel
imalathanelerin temizlik ve hijyeni uygun
ekipman ve kaliteli hizmet anlayisindan 6din
vermeden yapilir. Temizlik hizmetlerimizi verirken
temel amacimiz ; SIZLERE ve SEVDIKLERINIZE
YASANABILIR BIR ORTAM SAGLAMAKTIR..

AVM - isyeri ve Toplu Konut Temizligi

Ofis Temizligi

Ofis calisanlarina daha hijyenik bir ortam
saglamak amaci ile calisma ortaminin gonlok
temizligi yapilmaktadir.

Islak Alan Temizligi

Hizmet verilen tesislerin tuvaletlerinde daha
hijyenik ve temiz bir ortam saglamak amaci ile
uygun malzeme ve ekipman ile giunlik detay
temizlik yapilmaktadir.

Dis Cephe Temizligi

Yapilan sézlesme cercevesinde belirli
periyotlarda dig cephe temizligi yapilmaktadir.
Cam silimi, Metal bakimi, Dogal taslarin temizligi
uygun ekipman ve kimyasal ile Is Saghg: ve
Guvenligi de géz 6nunde bulundurularak
gerceklestiriimektedir.

Hali Temizligi

Tesislerde periyoda ve talebe bagli olarak hali
bakimlari (GOnluok Bakim, Ara Bakim ve
Temel Bakim) uygun ekipman ve kimyasalla
yapiimaktadir.

Cila Uygulama

Tesislerde periyoda ve talebe bagli olarak
zemin yUzey bakimlari (cila uygulamasi,
parlatma ) profesyonel personellerimizce
uygun ekipman ve kimyasalla yapilmaktadir.
Personellerimiz belirli egitimlerden sonra bu
isi yapabilmektedirler.

Dis Alan Temizligi
Tesis alani ve gevresi is planina gére uygun
ekipman ve kimyasalla temizlenmektedir.

Zemin Temizligi

Tesislerin zeminine gore segilmis uygun
ekipman ve kimyasallar kullanilmakta olup
personellerimiz bu konuda gerekli egitimler
sonunda bu isi yapabilmektedirler.

Egitim Kurumlan Temizlik Hizmetleri

Egitim kurumlari gibi hassas temizlik hizmeti
isteyen kurumlarda temizlik ve hijyeni 6n planda
tutarak is bilincini ekip — malzeme kalitesiyle
birlestirerek hizmet vermekteyiz. Sirketimiz
hizmet verdigi kurum ve kuruluslarla uyum -
isbirligi igerisinde en iyi hizmeti sunmayi
kendisine ilke edinmistir.

Toplu Yasam alanlarinin temizligi bireysel — toplumsal saglik agisindan
6énemlidir. Anadolu Terra temizlik olarak amacimiz insan saghigini én

planda tutarak kaliteli ve yasanabilir bir ortam saglamaktir.
Bu hizmetlerimiz; gerek toplu yasam alanlari olan AVM ve
isyerlerinin, gerekse aile yasam alanlarimiz olan konutlarimizi
kapsamaktadir. Biz; Sizi ve sevdiklerinizi ONEMSIYORUZ.




TAM ZAMANLI YONETIM
Apartmaninizda / Sitenizde yapilan Genel Kurulda

yoneticilige sirketimizin segilmesi durumunda ilgili 1
kanun, tizok, ydnetmeliklerin ve tarafimizla imzalanan TE S I S
sdzlesmenin yéneticiye yukledigi gérev ve sorumluluklan

hizmet sUresince eksiksiz yerine getirmektedir. - 1 1
Bu pakette yoneticilik sorumlulugu sirketimize ait Yo N ETIMI

olacaktr.

Bu cercevede verecegimiz hizmetler;

HUKUKI ISLEMLER
Alaninda uzman ekibimiz ve hukuk birimleri ile entegreli
olarak ¢alismalar yapmaktayiz. Bu baglamda; 6denmemis

aidatlarin icra yolu ile tahsil edilmesi, yonetimin sinir

komsulari veya kat malikleri ile olan hukuki

islemlerinin yOritulmesi, calisan personel veya alim

yapilan yerlerle ilgili hukuki islemlerin yirotolmesi,

yonetimin idareler ile olan hukuki islemlerinin

yUrUtilmesi ve kat maliklerine bireysel hukuk danismanhg:

hizmeti verilmesi saglanmaktadir. Ayrica bazi 6zel durumlarda

sirketimiz olarak istirak hareket ettigimiz hukuk birimleri ile s6z /_
konusu sorunlar icin en iyi ¢6zOmleri bulabilmek icin arastirmalar
yapmaktayiz. Verdigimiz tm hizmetler icerisinde en dikkat
ettigimiz hizmet, hukuki islemlerdir.

ISLETME PROJESI

Apartmaniniz / Sitenizle yapilan sézlesmenin

imzalanmasini takiben on bes gin icinde usuline

uygun sekilde bir isletme Projesi hazirlanarak (Kat

Mulkiyeti Kanunu- Madde 37) kat maliklerinin bilgisine
sunulacaktir. isletme projesinde ana gayrimenkulin bir yillik
yoénetiminde tahmini gelir ve gider tutarlar, tOm giderlerden her

kat malikine bu kanunun 20. maddesindeki esaslara gére disecek /I
tahmini miktar; tahmini giderlerle diger muhtemel giderleri karsilamak

Uzere her kat malikinin KMK 20. maddedeki esaslara gére vermesi

gereken avans tutar belirtilecektir. Bildirimden sonra 7 gun icinde bir itiraz

varsa kat malikleri kurulunca durum incelenir, kat malikleri kurulunca karara ‘\
baglanarak kesinlesen isletme projesi uygulanir. \

MUHASEBE iSLEMLERI
Tam zamanl yénetimin en énemli hususlarindan olan muhasebe ve finansal takip
islemleri icin gok titiz calismaktayiz. Gerek kullandigimiz kayit programlari
gerekse de uzman ekibimizin sagladigi otomasyonel sistemlerle; aidatlarin

tahsili ve takip edilmesi, binanin yénetimiyle ilgili 6demelerin yapilmasi ve

takibi, yOkUmlUlUklerini yerine getirmeyen sakinlerin hukuki sireglerinin
planlanmasi yiritilmesi, belirlenen periyotlarda gelir-gider kalemlerini

gosteren raporlar ile borg-alacak cizelgelerinin hazirlanmasi ve

yayinlanmasi ve gelir-gider kalemlerinin kayitlarinin tutulmasi gibi

islemler saglanmaktadir.

PERSONEL YONETIMI

Kapial, kaloriferci ve gereken diger personelle

gerektiginde sézlesme yapilmasi, bu personelin Konut
Kapicilar Yénetmeligi, Is Kanunu ve Sosyal

Sigortalar Kanunu hikiomleri uyarinca gerekli

islemleri (sigorta, emeklilik, tazminat vb) suresinde
yapilacak, séz konusu personel denetlenerek

gorevlerini en iyi sekilde yapmalar saglanacaktir. Bunun
yani sira personelin servis ve hizmet kalitesinin yukseltilmesi
adina profesyonel destek saglanmaktadir.



Hijyen ve Endustriyel Temizlik

Catering firmalari ile otel, hastane ve isletme
mutfaklarinin HIJYEN ve TEMIZLIGI egitimli,
profesyonel personellerimizin kontrolinde
saglanir. Sanayi siteleri ve endustriyel
imalathanelerin temizlik ve hijyeni uygun
ekipman ve kaliteli hizmet anlayisindan 6din
vermeden yapilir. Temizlik hizmetlerimizi verirken
temel amacimiz ; SIZLERE ve SEVDIKLERINIZE
YASANABILIR BIR ORTAM SAGLAMAKTIR..

AVM - isyeri ve Toplu Konut Temizligi

Ofis Temizligi

Ofis cahisanlarina daha hijyenik bir ortam
saglamak amaci ile caligma ortaminin gonlok
temizligi yapilmaktadir.

Islak Alan Temizligi

Hizmet verilen tesislerin tuvaletlerinde daha
hijyenik ve temiz bir ortam saglamak amaci ile
uygun malzeme ve ekipman ile gunlUk detay
temizlik yapilmaktadir.

Dis Cephe Temizligi

Yapilan sézlesme cergevesinde belirli
periyotlarda dig cephe temizligi yapilmaktadir.
Cam silimi, Metal bakimi, Dogal taslarin temizligi
uygun ekipman ve kimyasal ile Is Saghg: ve
Guvenligi de géz 6nunde bulundurularak
gerceklestiriimektedir.

Hal Temizligi

Tesislerde periyoda ve talebe bagli olarak hali
bakimlari (GOnluok Bakim, Ara Bakim ve
Temel Bakim) uygun ekipman ve kimyasalla
yapilmaktadir.

Cila Uygulama

Tesislerde periyoda ve talebe bagl olarak
zemin yuzey bakimlari (cila uygulamasi,
parlatma ) profesyonel personellerimizce
uygun ekipman ve kimyasalla yapilmaktadir.
Personellerimiz belirli egitimlerden sonra bu
isi yapabilmektedirler.

Dis Alan Temizligi
Tesis alani ve gevresi is planina gére uygun
ekipman ve kimyasalla temizlenmektedir.

Zemin Temizligi

Tesislerin zeminine gore secilmis uygun
ekipman ve kimyasallar kullanilmakta olup
personellerimiz bu konuda gerekli egitimler
sonunda bu isi yapabilmektedirler.

Egitim Kurumlan Temizlik Hizmetleri

Egitim kurumlari gibi hassas temizlik hizmeti
isteyen kurumlarda temizlik ve hijyeni 6n planda
tutarak is bilincini ekip — malzeme kalitesiyle
birlestirerek hizmet vermekteyiz. Sirketimiz
hizmet verdigi kurum ve kuruluslarla uyum -
isbirligi icerisinde en iyi hizmeti sunmayi
kendisine ilke edinmistir.

Toplu Yasam alanlarinin temizligi bireysel — toplumsal saglik agisindan
énemlidir. Anadolu Terra temizlik olarak amacimiz insan saghigini én

planda tutarak kaliteli ve yasanabilir bir ortam saglamaktir.
Bu hizmetlerimiz; gerek toplu yasam alanlari olan AVM ve
isyerlerinin, gerekse aile yasam alanlarimiz olan konutlarimizi
kapsamaktadir. Biz; Sizi ve sevdiklerinizi ONEMSIYORUZ.




Yesil alanlarda ihtiyag duyulan tom Grinlerin temini,
projeye 6zel bahgivan gérevlendirmek Uzere periyodik
bakim hizmetleri, projelendirme ve uygulama ile tom
yesil alanlarda yapilan calismalarda ¢6zim ortaginiz
olarak hizmetinizdeyiz.

Duzenlemesi yapilmis park ve bahgelerin ilk ginko
guzelligini koruyabilmesi icin yapilan;

* Budama

* GUbreleme

* ilaclama

* Toprak Hazirhg

* Cimlendirme

* Ciceklendirme

* Bitki dikimi ve diger bahce bakim islerini kapsar

ELEKTRONIK

GUVENLIK
SISTEMLERI

Anadolu Terra olarak givenlik hizmetleri
kapsaminda musterilerimize elektronik guvenlik
sistemleri konusunda da destek vermekteyiz.
Konusunda uzman kadrosuyla; risk-analizi ve
degerlendirme, projelendirme, uygulama ve
teknik bakim hizmetleri ile ¢6zim ortaginiz
olmaya adayiz.

* Kamera Guvenlik Sistemleri,
* Bariyer Sistemleri,

* Yangin Alarm Sistemleri,

* Givenlik Alarm Sistemleri,

* Parmak izi okuma,

* Turnike Sistemleri,

* Plaka Okuma Sistemleri,

* Goruntulo Diafon Sistemleri,
* Santral Hizmetlerini Kapsar.

BAHCE BAKIM
VE PEYZAJ




Mimar Sinan Mah. Ceren Sok. No:9 / 6 Cekmekay /ISTANBUL

¢ 0850 888 0382

www.anadoluterra.com

info@anadoluterra.com



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8

